
O Agribusiness Deal Room no perfil das PMEs da AGRF  

2022-Manual do utilizador e FAQs

Setembro de

2022



Inscreva-se usando o
link que recebeu por
email

2 4
Seleccione o seu tipo de  
participante e ou seja,  
PME, ONG, fornecedor  
de capital, etc.

Preencha o seu perfil o  
mais detalhadamente  
possível.

Consulte os perfis dos  
participantes e decida  
com quem você  
gostaria de reunir-se

Proponha uma hora  
conveniente para reunir-se  
com o participante  
seleccionado. Uma vez que  
tenha enviado o pedido, o  
seu perfil será avaliado e
aceite ou recusado à
reunião*.

A plataforma virtual permitirá aos participantes organizarem reuniões  
durante a cimeira virtual
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Página de acolhimento

[homepage]

Esta é a página de acesso à sua conta da Agribusiness Deal Room. Utilize este link para ter acesso.

Obter ajuda
Abaixo, à direita da página, encontra-se a janela de diálogo que você pode utilizar para dialogar com a equipe de apoio, e obter ajuda  
caso precisar. Se nenhum membro da nossa equipe estiver disponível, a sua mensagem será enviada como email e alguém da nossa  
equipe de apoio responderá logo que for possível.

Você também poderá enviar um email para dealroom@agra.org para obter ajuda.

mailto:dealroom@agra.org


Requisitos para a configuração

Navegadores recomendados para as sessões virtuais

Queira instalar a versão actualizada do seu navegador e informe os participantes para fazerem o mesmo. Os navegadores recomendados são;

1. Google Chrome

2. Mozilla Firefox

Você pode instalar o aplicativo B2match no seu telemóvel através do Google play store ou o Appstore. Recomendamos que organize as suas  
sessões no seu laptop, para obter uma melhor experiência em termos de leitura de documentos partilhados pelos organizadores.



Organizar reuniões bilaterais / (1:1)

As reuniões bilaterais podem ser organizadas entre os participantes. Para isso, veja a seguintes opções;

Verifique que durante a inscrição, você tenha seleccionado a opção de reunião de 1:1 (entre duas pessoas). Isto permitirá aos outros participantes para
solicitar também e poder reunir-se consigo. Se você nço tiver usado este passo, pode ativar mais tarde seguindo os passos seguintes: Entre no meu perfil,

seleccione minha disponibilidade, seleccione “Activar reuniõesde 1:1”

Para marcar uma reunião, busque o nome do participante por lista de busca participantes. Clique no ícone verde de vídeo que mostre estar “disponível” no  

perfil do participante e seleccione a hora e data para a sua reunião. Uma vez que você tenha enviado o pedido, espere pela resposta do participante, e a  
reunião será adicionada à sua agenda.



Iniciar a reunião

Entre no seu perfil e seleccione a tabela "Reuniões”

Você verá a lista de todas as reuniões bilaterais que você marcou. Na reunião que está prestes a começar, seleccione o no ícone “entrar na sessão
virtual” (que estará activo na data da sessão, e nas horas que a sessão terá lugar).

Ao seleccionar o “no ícone para entrar”, a janela da reunião vai permitir-lhe fazer o teste da câmara e microfone. Durante a reunião, um  
temporizador aparecerá no écran. O link para “convidar colegas/outros convidados” permite-lhe convidar nesse instante, a um outro participante  
através da partilha do link da reunião. O link da reunião só ficará activo durante a reunião e apenas quando os participantes originais estiverem  
presentes na reunião.
Você também pode partilhar o seu écran através do no ícone de partilha visível ao lado do no ícone da câmara e vídeo.
NB: A reunião não terminará automaticamente até quando um dos participantes da reunião encerrá-la.



Agenda dos eventos virtuais

Você só pode apenas assistir/participar a um evento/sessão para o qual se tenha inscrito. Para se inscrever à uma sessão, aceda à agenda, seleccione a  
sessão que lhe interessa e seleccione "incluir". Ele é automaticamente adicionado ao seu calendário. Na data e hora marcada para o evento/sessão, a  
opção "entrar ao evento" estará activa uns 5 minutos antes.
Na parte superior à esquerda do ecrã, encontra-se um no ícone para descarregar a agenda.



Entrar à uma sessão

Vá para agenda depois clique na tabela minha agenda

Seleccione o no ícone entrar na sessão online (que estará activo na data da sessão, e entre as horas em que a sessão está marcada). O no ícone  
estará activo para os participantes inscritos e confirmados que seleccionaram esta sessão.

Ao seleccionar o no ícone "entrar", será redireccionado para uma página de inscrição para o "webinar", como indicado
no diapositivo seguinte



Mercado

O Mercado permite listar a sua oferta e buscar os artigos. Sugerimos que crie artigos de mercado que sejam atraentes e significantes, uma vez que  
o seu perfil é a PRIMEIRA impressão que outros participantes recebem de si! Pode apresentar a sua oferta ou procurar ofertas disponíveis nas  
categorias abaixo;

Produto – Acrescente e descreva o produto que a sua organização está a oferecer

Serviço- Acrescente e descreva um serviço que a sua organização está a oferecer

Parceria - Indique se está interessado numa parceria com outra organização ou prestador de serviços.

Cooperação com um projeto - Forneça detalhes de um projecto que você pretende associar em parceria com a outra organização.

Oportunidade de investimento - Indique as oportunidades de investimento disponíveis na sua organização e no que um potencial investidor estaria  
interessado.



Perguntas mais frequentes (FAQ’s): Perfil

1. Pergunta: Eu já estou incrito para o Agribusiness DealRoom. Devo inscrever-me de novo?
Resposta: Não. Apenas terá de iniciar sessão e inserir a sua senha anterior, depois actualizar o seu perfil.

2. Pergunta: O quê devo fazer se me esquecer da minhasenha?
a. Clique aqui ou clique no Login no canto superior direito da página web do evento
b. Clique no link "Esqueceu a senha?
c. Insira o endereço de correio electrónico que utilizou para se inscrever ao evento
d. Clique no ícone“Redefinir asenha”

e. Receberá um e-mail com um no ícone "Redefinir a senha".
f. Clique no íconee insira a sua nova senha no "Nova senha".
g. Repita a nova senha em "Repetir a senha" e clique em “Repor asenha”

3. Pergunta: Como posso modificar a minha senha?
a. Inicie a sessão utilizando o seu endereço de correio electrónico e a sua senha.
b. Entre em ”Definições de conta” no seu Painel, por baixo da sua foto de perfil
c. Entre na secção "Modificar a senha"
d. Digite a senha antiga no "Senha antiga" e a nova senha no "Novasenha

e. Repita a nova senha no campo "Repetir senha" e “guarde”.
4. Pergunta: Como posso modificar o meu endereço de correioelectrónico?

a. Inicie sessão utilizando o seu correio electrónico e a sua senha.
b. Entre nas definições de Conta no seu painel de controlo, por baixo da sua foto deperfil
c. Introduza o novo endereço de correio electrónico no ”endereço de correio electrónico”

d. Por favor note que você não pode modificar o seu endereço de e-mail e substituir por um que já existe no nosso sistema
e. Clique em Actualizar o endereço de email
f. Aguarde pelo e-mail de confirmação assim que receber, confirme-o

5. Pergunta: Como posso modificar o meu fuso horário?
a. Clique no ícone”Editar o meu perfil” no seu painel de controlo
b. Seleccione o fuso horário no menu da secção "Informação Pessoal".
c. Lembre-se de definir correctamente o seu fuso horário porque a agenda e as suas reuniões serão exibidas de acordo com o fuso horário que você

seleccionou



Perguntas mais frequentes (FAQ’s): Reuniões de 1:1

1. Como posso marcar uma reunião com colega?
a. Na de Participantes navegue nos perfis
b. Clique no ícone“pedido de reunião com colega”

c. Escolha a hora e data da reunião
d. Clique em ”Enviar o pedido”

2. Como posso verificar se a minha câmara /microfone está a funcionar?
a. Verifique se o seu navegador tem a autorização para utilizar a suacâmara/microfone
b. Clique no íconepara testar a “Câmera e microfone” na sessão das suas ”reuniões” e siga as instruções
c. Nos parâmetros do seu navegador, você terá que confirmar a activação da Câmara/Microfone através da janela de diálogocontextual.
d. Se não tiver autorizado o seu navegador para usar a sua câmara e microfone, terá de ajustar as definições donavegador

3. Como posso partilhar o meu ecrã durante as reuniões1:1?
a. Clique no ícone de “partilha de ecrã” mesmo ao lado do “no ícone da câmara”

b. Escolha o que deseja partilhar (o seu ecrã inteiro, uma janela, ou apenas um separador donavegador)
c. Depois de ter seleccionado, clique no íconede“partilha”

4. Posso convidar mais um colega para a minha reunião1:1?
a. Sim, você pode convidar outras pessoas, tais como os seus colegas, para a reunião.
b. Para convidar, aceda à sua página de “Reuniões” e clique no ícone ”Convidar colegas/os meus convidados” que está visível em todas as suas próximas  

reuniões
c. Uma janela contextual aparecerá com uma ligação directa que pode enviar para a pessoa da suaescolha.
d. Quando essa pessoa entrar no link, ela será redireccionada directamente para a reunião virtual1:1
e. A pessoa não precisa estar inscrita para o evento ou ter um perfil b2match para se juntar à reunião virtual
f. Pode aceder ao link do convite mesmo que já tenha iniciado a reuniãoclicandono ícone “convidar um colega/convidado” no canto inferior esquerdodo seu  

ecrã.

5. Porquê não posso marcar reuniões com certos participantes? (Ativar/desativar pedidos de reunião)
a. Os participantes disponíveis para pedidos de reunião são indicados com o ícone ”marcar uma reunião”. E se o ícone estiver cinzento:

i. É possível que você não esteja inscrito para uma sessão 1:1; nesse caso, queira por favor disponibilizar-se para reuniões 1:1 por
ii. Entre no “meu perfil”, seleccione “minha disponibilidade”, seleccione “Activar reuniões de 1:1”

b. O participante com quem você deseja se reunir, possivelmente não está inscrito em nenhuma sessão de reuniões 1:1



Perguntas mais frequentes (FAQ’s): 1:1 Praça do mercado (marketplace)

1. Pergunta: Como é que posso criar um artigo na praça domercado?
a. Para incluir uma artigo na praça do mercado, entre no seu ”Painel de instrumentos” ou no ”minhas oportunidades” na “praça doMercado”

b. Seleccione o tipo de artigo da praça do Mercado que você deseja carregar
i. As opções disponíveis podem incluir Produto, Serviço, Parceria, Cooperação de Projectos, Investimento, Especialização, ou Pedido

c. Introduza o título e a descrição do seu artigo na praça do Mercado
d. Clique no ícone “Guardar”, no canto inferior direito

2. Pergunta: Como posso incluir os ficheiros ao meu artigo na praça do mercado?
a. Para incluir uma imagem:

i. Clique no ícone“incluir” imagem
ii. Seleccione uma imagem do seu dispositivo
iii. Se quiser, pode incluir mais imagense quandotiver terminado, clique em “Guardar”

iv. Os formatos de imagem suportados incluem: .jpg, .jpeg, .gif and .png
b. Para incluir um ficheiro:

i. Clique no ícone“Seleccionar ficheiro”

ii. Seleccione um ficheiro a partir do seu dispositivo
iii. Introduza um nome para o ficheiro

i. O ficheiro que carregar será apresentado como um link, e quando clicado, será aberto num separador adicional donavegador
iv. Clique no ícone“incluir ficheiro”e depois “Guardar”

v. Os formatos de ficheiro suportados incluem: .pdf, .doc, .docx, .xls, and .xlsx
c. Para incluir um vídeo do YouTube:

i. Introduza o título do vídeo
ii. Cole o link do YouTube
iii. Clique no ícone “incluirvídeo” e depois “Guardar”

iv. O vídeo aparecerá como um mini leitor integrado e os outros participantes poderão vê-lo directamente nesse artigo da praça domercado


